REQUERIMENTO N2 0029/10

Requer a Mesa seja oficiado a Diretoria da CPFL - Cia. Paulista de Forga e Luz, solicitando
informacgoes, que especifica, em relacdo a Resolugdo n2. 414/2010, da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANAEEL).

EXMO. SR. PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE GUARIBA:

Considerando que a ANAEEL, através da Resolucdo n°. 414/2010, obriga as
distribuidoras de energia elétrica a instalar postos de atendimento ao consumidor em todos
0S municipios do pais;

Considerando que empresas que atuam em municipios com mais de 10 mil
consumidores terdo de instalar os postos até marco de 2011; caso de Guariba, que,

conforme informacdes da propria CPFL, possuia 10.124 unidades consumidoras em 2006;

Considerando que nossa populacao foi penalizada com o fechamento do posto de
atendimento da CPFL em nossa cidade, gerando iniUmeras reclamacdes sobre a queda da

qualidade no servico de atendimento ao publico;

Considerando, por fim, que nossa populagdao anseia e indaga constantemente sobre

as possibilidades de reabertura do posto de atendimento personalizado, REQUEREMOS a
Mesa, apds ouvir o Egrégio Plenario, nos termos regimentais, seja oficiado a Diretoria da
CPFL - Cia. Paulista de Forca e Luz, para que nos informe quando sera reaberto o posto de
atendimento em Guariba.

Sala das Sessdées Mario Lourenco Petrini, em 24 de novembro de 2010.

Dr. Francisco Dias Mangano Jr. Pedro Carlos Garcia Dias
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